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Este plan de accion debe ser acordado ¥ construido e[ntremt:rizsi;g Dbjen%os
controi sociai, con ei fin de que todos puedan canocer car dadana para los se
alianza o comité. NOTA: revisar la "Gula de Pﬂft'c'Pam“ cica

infancia”, publicada en internet.
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Afio 2025

Depariamenio: Vaile dei Cauca

Plan de accion desde: Mes T —
hasta: Mes Noviembre

Nombre de la EAS/operador: Conseio Comunitario de la Cuenca del Rio Raposo

Mimero del cantrata de la EAS/anerador: 1812
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4. Generacion de acuerdos iniernos dei comiié conior
| comité y las

acordar de forma libre Y democratica todos los aspectos relacionados con €
actividades que van a desarroliar.

Nombre del comité: Combpromiso Social

Valores que orientaran el funcionamiento de! comité:
™Y Rgnnnfg |
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|0 Comporniso

IO Honestidad

2. Prgpésitc del co_m_;ité de control social; contribuir de manera propositiva con la calidad de Ia
a‘tenf:lén de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacién v control de |
sll?wenies -?pffiﬁ: :t;r:ﬂ:mmnic de la cobertura, talento humaneo ncmpletc'y cualificndzs
alimentacion {(calcad g2 08 alimantoe suminictrad g :

; « suministrados, compras locales, preparaciones acordes a

los habitos y costumbres alimenlarias de la region), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégi
s ico
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iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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1
de ios servicios_ contraiados, evenio de coniroi sociai {enire oiros)* [ver compur_:em’es de
calidad de afencién en la guia de participacion ciudadana o en los manuales operativos). Los
integrantes del comité deciden conjuntamente a cual o cudles aspeclos, de los !'nencm‘nados
anteriormente, le realizaran el control social, considerando la participacién de las nifias, nifios ¥
mujeres g_estantes usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EASIoperad:Jf. centro
zonal, regicnal, talento humano de !a unidad, y demds entidades/autoridades locates). Indigue en el
siguiante ciradrn cusl o cuales cerén loc aspectos seleccicnades!
[Calidad y aimacenamiento de los alimentos suministrados al hegar comunitario. 4
J/erificacién de la minuta v preparacion de alimentos corresnanda al dia establecido {
']l"?.“eec'én nedagégica se desarrolle con los ninos y nifias ol interior del hogar comunitario I
3. ¢ Quidnes van a realizar ol control social?
Dara esto so deha tener clare cusl as ol eguipe de trabajo, céme se distribuinan las tareas; ademés,
identificar las fortalezas de los integrantes dei equipc. Es clave tener una persona que lidere y
ayude a coordinar las accionss del comits. indqus &n ol siguienie cuadio los Uatos de las personas
que conforman el comite:
; Documento de Correo
I L |, MeriBreyapabas identificacion i eiectronico ! Cetular o o ! Fitina
L ! ! o
:[: EJ;:;: Miguc! Advincula 1225130 ! Ipfs?zec?m loﬁ'té A J
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a realizar?

4. ;Qué actividades se van
Indicar cada una de las activ
acordé en el comité.

1os responsables da realizar cada actividad?

Indicar quidn sctaria 2 cargo de cada actividad o tarea nlansada sagiin los 2ouerdes coniuntas
B i Bkt il el £ s R ST B N oA e
Para la disiribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reaies de que cada uno de
[P prapamp—— 1
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idades que se llevaran a cabo para cumplir con el proposito que se

| 5. ¢Quiénss son

1ss iniegranies 05 Comile pusdan Cunp Ty
e

' De acuerdo cof 103 seis compenentes ge calidad de la alencidn eslablecidos en 103 manuaz23ies operativos de las cuatro modalicades de
sencidn de primera infanciar {) Familia comunidad y redes sociales; (if) Salud y nutricidn; (i) Proceso pedagogico; (iv) Talento humano;

{v) Ambemes educatvos y protectores, y () Administrativo y de pestion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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conocimientos sobre io que se debe hacer, ia aciitud positiva ¥ ei tiempo para ei desarrolio ge I1as

actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades? 2

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser 4til realizar un
invantario de lac tareas o actividades planeadas, indicando ol tiompo que 89 SSoewsE "

completar cada una de elias, indicando las personas que se pueden compromeler con el

imi . o mmmntiartam Lo cwmbidodEs
Cumplimientc ds e3ias. B3 m‘.paﬁante tenar =n Suenia o3 FIEEGS Jus |||:.m.—._-m:a||:l|| 55 Grivaaucas
para dar respuesta a las sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo [as
aciividades desarroiigdas.

7. L Qué recursos se necesitan para desarrollar ias actividades planteadas’?

Una vez planteadas las actividades o fareas a realizar, el comité debera definir los recurscs

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas: por ejemplo:

e Formatns de control social: acta de reunion, acta visita, verificacian de: cobertura y alimentos,
de dotacién, actividades pedagogicas, entre otics.

hatarinlac: nanal halicesfae [Sninos rarmardaran sarbulina antra rbroe
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« Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante fa realizacién de capacitaciones,
ialieies, cuIsLs COIS, elc.

« Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas. WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

. Medios tecnolégicos disponibles o que se pued

= an gesticnar.

s Llugares donde se pueden raslizar lag actividades: centros educativog, unidades donde se

-

presta el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y ofros espacios

| W, IR S | . i
SomUnanos simnalcs.

Después de gue iodos iengan ciaro io que se necesiia para ei desarroiio de ias aciividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del comite.
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios. 75

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos v los responsables. seain las
actividades o tareas: ; = SEd

Planeacion de actividades

Hro ctividadftarea Fechaeonlaquese Responsablels Recursos 1
s (humanos, I

T [Formatos de verficacién o veeduria | Marzo- Julo 2025 [Comit : malatiales) |
Ciudadana. f Descarga e imprimir el Veedui[gggdozllg:;;al sl de}

kormato pagina web ICBF. NMerificacién yJ
O

Reporte de Contr

ocial a lo
ernvicios d
nmera Infancia.

1Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Nota: si necesitan mas casillas para reqistrar las actividades y los recursos pueden agregar una hoja.

8. ¢ C6mo se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el

ICBF y la Entidad Administradora de los Serviclos-EAS?

Los integrantes del comité deban tener claridad sobre el control social que van & desarrollar, el ral
da) ICRE come entidad aue promuaya la prevencién y proteccién integral de 1a nrimera infancia y de

mmh T R m e d b ekl

la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifos y mujeres
gestantes usuarias(os).

Para el sequimiento 2 los reportes y sugerancias que se enirequen en la FAS y el ICBF &l comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar

racialn lag eiluarinnag idaniifinardae an alllne sarsiriafal nor madin Ada* nea nnaga
P Ry T — b ek BN WA d ..'-p‘.ﬂ\u’ AR Ry WA Al E W E
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visita alflos servicio(s), ilamadas teiefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacién en las
ofcinas del I0DT o de la CAS, coreo siechidnico, ¥ a traves de otros canaies de Comunicacion.

Ana oo haouvan
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9. ;Quiénes reaiizaran el seguimiento a jas sugerencias y recomendaciones que so
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

et

4]

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimienio pidan aciaracion sobre
-t e B o R o,

respuestas que brinde la EAS si eslas son COTIUSAs 0 INCOMpiatas. inciuya ios nombres de
perscnas que estarian a cargo del seguimiento:

d
da

]

10. 7 Qulénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta sccializar los resultados del control social con los demas acudientcs

de lag ueuariasine} del servirinfel v la comunidad  vinculandolee v maotivandales nara “o
RN i g |y e

apoyen el desarrolio de aclividades.

Los integrantes dei comité acordaran en conjunio quiénes estaran encargados de preseniar |
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y :2:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyc que brindaran para la sociaiizacion
de estos resuitados. Es impoitante que los integrantes del comile planeei oo van a ievar a
cabo esta socializacién. Incluya esta informacion en el recuadro:

Simulacro de Veeduria (Juego de Rol)

Objetivo:

Practicar la aplicacién de los princinios de veeduria en una situacién real y simular log retos del

control social.

Dinamica:
« Se crea se recrea u la visita realizada en forma de cuento a cada padre se le da parte de la historia

para que la lea a los presentes, .

= Los participantes asumen diferentes roles: miembros de la veeduria, funcionarios publicos,
ciudadanos , y organismos de control.

. Se simulan diferentes etapas de la veeduria: la revision de documentos, la formulacién de
recomendaciones escritas, la interaccién con la entidad ejecutora .

Se busca dar a conocer las funciones del comité de control social posteriormente se va mencionando
los hallazgos encontrades en el hogar comunitario durante la veeduria.

Aspectos a tener en cuenta

v,

Para finalizar se da un espacio para aclarar dudas, escuchar sugerencias del proceso por parie
de los presente en el espacio.

11. 4Cémo se evaluaran los resultados del comité de control sacial?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluacién de las funciones
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se
puede tener en cusnia la verificacion, en &l tiempo establecido, del cumplimiento de las
actividades, cémn ce considerard la actividad en estade terminade v de qué forma se
informara su cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique
Cémo se evaluara el cumplimiento de las funciones del comite:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Frocesu de evajuacion;
1. Verificacién de la calidad;

Desarrollo de actividades pedagogicas.

Condiciones adecuadas de los espacios fisicos y seguridad.
Higiene v buen estado de los alimentos.

Atencién respetuosa de la madre comunitaria.

Disponibilidad de materiales y dotacion.
2. Socializacion v seguimiento:

Se socializan los resultados del control social con los padres de familia en los encuentros y se hace un
seguimiento de los reportes y acciones de mejora si es €l caso que se presente en el hogar comunitario.

3. Participacion ciudadana:

Se busca que madres, padres, cuidadores y la comunidad se involucren activamente para mejorar y
mantener la calidad de los servicios,

Se emplean formatos para:

Recopilar 1a opinién de los usuarios (padres, madres. cuidadores) sobre el desempefio del comité.

Realizar autoevaluaciones por parte de los miembros del comité respecto a sus funciones y
responsabilidades.

iAntes de i |mpr|m|r este documento... piense en el medio ambiente!
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